
1.      Buchungs/Vermittlungsauftrag 
 
muto reisen vermittelt keine eigenen Reisen sondern im Namen und Rechnung 
Dritter/Leistungsträger und bitten Sie daher die gesondert aufgeführten Veranstalter AGB´s 
dieser Leistungsträger zu lesen. Mit einer eventuellen Buchung kommt somit ein Vertrag mit dem 
Kunden und dem Leistungsträger zustande. Zwischen dem Buchungsinteressenten und muto 
reisen kommt es lediglich zu einem Vermittlungsauftrag.  
Um eine Buchung tätigen zu können, müssen Sie mindestens 18 Jahre alt sein. 
Sollten Sie noch keine 18 Jahre alt sein, bitten wir Sie einen von Ihnen bevollmächtigten Vertreter 
die Buchung zu veranlassen. 
Unsere vertraglichen Verpflichtungen beschränken sich ausschließlich auf die Vermittlung der 
angebotenen und buchbaren Reisen. Zu unseren Verpflichtungen gehören nicht die Durchführung 
einer gebuchten Reise. Für eventuelle Beanstandungen bitten wir Sie die mitgeteilte 
Hotlinenummer der Veranstalter zu wählen.  
 
2.      Haftungsbeschränkung von muto reisen / Gewährleistung 
 
Wir sind auf die Informationen für die Angaben zu sämtlichen Angeboten auf unsere 
Reiseveranstalter Partner angewiesen. muto reisen hat keine Möglichkeit diese Informationen auf 
ihre Richtigkeit hin zu prüfen. muto reisen gibt daher gegenüber Ihnen keine Garantien oder 
Zusicherungen hinsichtlich der Richtigkeit, Aktualität, Vollständigkeit dieser Informationen die von 
unseren Veranstaltern Partnern zur Verfügung gestellt worden sind. 
muto reisen haftet nicht für die Verfügbarkeit der Reise zum Zeitpunkt der Buchung. 
muto reisen haftet auch nicht für die Erbringung einer gebuchten Reise. 
  
  
 


